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Czym jest karta podarunkowa?

Karta podarunkowa jest juz optacong kartg i jako taka jest poréwnywalna z voucherami. Karty
podarunkowe uprawniajg ich posiadacza do dokonywania zakupdw w Tchibo na kwote zakodowang na
karcie.

Kto moze z nich skorzystac?

Karty upominkowe nie podlegajg personalizacji, dlatego mozesz wykorzystac je jako prezent dla przyjaciot
i rodziny.

Waznos¢
Karta podarunkowa jest wazna przez 36 miesiecy od daty aktywacji.
Nie podlega wymianie

Karty upominkowe nie podlegajg wymianie po uptywie ustawowego okresu zwrotu i nie podlegaja
wymianie na gotéwke.

Brak mozliwos$ci uzyskania odszkodowania w przypadku utraty karty

Karty podarunkowe Tchibo nalezy traktowac jak gotéwke. Tchibo nie ponosi odpowiedzialnosci w
przypadku ich utraty lub uszkodzenia. Nie zwracamy ani nie wymieniamy kart podarunkowych, ktére
zostaty utracone lub wykorzystane bez zgody uzytkownika.

Mozliwos¢ dotadowania

Fizyczne karty podarunkowe Tchibo zakupione w sklepach stacjonarnych mozna wielokrotnie dotadowac¢

w okresie ich waznosci. Dotadowania mozna dokona¢ w dowolnym sklepie. Okres waznosci jest przy
kazdym dotadowaniu odpowiednio przedtuzany.

Zakup karty podarunkowej

Zakup

Karty podarunkowe mozna naby¢ w jednym z naszych sklepéw Tchibo lub przez internet na stronie
tchibo.pl. Karta podarunkowa zostanie automatycznie natadowana i mozna z niej korzystaé natychmiast
po otrzymaniu. Karty podarunkowe w formie cyfrowej mozna kupi¢ w sklepie internetowym, a w
sklepach stacjonarnych mozna naby¢ wybrane karty podarunkowe w formacie karty kredytowe;.

Kwoty

W sklepie internetowym mozna wybrac jedng z 5 réznych kwot od 50 zt do 500 zt.



Ziarna TchiboCard

Przy zakupie karty podarunkowej, Ziarna TchiboCard s3 naliczane na podstawie catkowitej wartosci karty.
Ziaren nie mozna jednak wymienic¢ na zakup kart podarunkowych.

Ptatnos¢ i uzyskanie

W sklepie Tchibo za karty podarunkowe zaptacisz standardowo przy kasie. Zamawiajac online, mozesz
zaptacic kartg kredytowa, Paypal, Przelewy24 lub przelewem w formie przedptaty. Po zaksiegowaniu
ptatnosci, karta podarunkowa zostanie wystana na podany adres e-mail w ciggu 45 minut. Ptatnos$¢ za
Karte podarunkowa nie moze by¢ dokonana przy uzyciu innej karty podarunkowej. Przy zakupie karty
podarunkowej nie mozna skorzystad¢ z zadnego rabatu badz kodu rabatowego.

Maksymalna ilo$¢ zamdéwienia

Nalezy pamietaé, ze w ramach jednego zamdwienia online mozna kupic tylko jedng karte podarunkowsa.
Jesli w koszyku znajduje sie juz karta podarunkowa, zostanie ona zastgpiona nowg kartg podarunkowa.

Koszty wysytki

Przy zakupie kart podarunkowych nie ponosisz kosztéw wysytki.



