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Drodzy Klienci!

Paristwa nowa myjka parowa to wszechstronne urzadzenie o wielu réznych mozliwosciach
zastosowania. Za jej pomocg mozna przyktadowo:

e czyscic ptytki oktadzinowe (glazure, terakote), lustra oraz szyby okienne,

* usuwac uporczywe plamy, np. ze spoin (fug) miedzy ptytkami lub armatury fazienkowej,

* usuwac zanieczyszczenia z wytrzymatych (niewrazliwych) powierzchni, np. grilléw czy ptytek
tarasowych i wiele wiecej...

Urzadzenie jest proste w obstudze oraz stosunkowo lekkie, co utatwia jego przenoszenie.
Dzieki dostarczanym w komplecie rozmaitym nasadkom mozna szybko i tatwo dostosowac myjke
parowg do wymaganego zadania lub celu.

Poniewaz wytwarzana para osigga temperatury do 95°C, urzgdzenie znakomicie nadaje sie
do eliminowania bakterii i drobnoustrojow.

Przed uruchomieniem i rozpoczeciem uzytkowania myjki parowej nalezy uwaznie przeczytac
niniejszq instrukcje obstugi. Zawarte tu informacje umozliwig uzytkownikowi bezpieczng obstuge
urzadzenia oraz wskazg niektére z wielu mozliwych zastosowan tego pozytecznego domowego
pomocnika.

Zyczymy Paristwu wiele radosci i satysfakcji z uzytkowania tego produktu.

Zespot Tchibo
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Serwis i naprawy

Na temat tej instrukcji

Produkt jest wyposazony w elementy zabezpieczajace. Mimo to nalezy doktadnie przeczyta¢ wskazéwki
bezpieczenstwa i uzytkowac produkt wytacznie w sposdb opisany w tej instrukcji, aby uniknaé nieza-
mierzonych urazéw ciata lub uszkodzen sprzetu.
Zachowac instrukcje do pdZniejszego wykorzystania.
W razie zmiany wiasciciela produktu nalezy przekaza¢ réwniez te instrukcje.
Symbole w niniejszej instrukcji:
Ten symbol ostrzega przed niebezpie- OSTRZEZENIE: Niebezpieczeristwo
czenstwem odniesienia obrazen ciata. | oparzenia goraca para!

Ten symbol ostrzega przed niebezpie-
czenstwem odniesienia obrazen ciata
wskutek porazenia pradem elektrycznym.

Hasto NIEBEZPIECZENSTWO ostrzega przed mozliwymi ciezkimi obrazeniami ciata i zagrozeniem zycia.
Hasto OSTRZEZENIE ostrzega przed obrazeniami ciata i powaznymi szkodami materialnymi.

Hasto UWAGA ostrzega przed lekkimi obrazeniami ciata lub uszkodzeniami sprzetu.

ﬂ W ten sposdb oznaczono informacje uzupetniajace.



Wskazowki bezpieczeristwa A

Przeznaczenie

Myjka parowa przeznaczona jest do czyszczenia
np. luster, szyb okiennych, fug miedzy ptytkami,
armatury tazienkowej, ptytek tarasowych, grilléw
itp. powierzchni. Nie nadaje sie do czyszczenia
materiatéw tekstylnych.

Nigdy nie wolno kierowac strumienia pary

na inne osoby, zwierzeta lub rosliny, a takze

na wrazliwe przedmioty. Produkt zaprojektowano
do uzytku prywatnego i nie nadaje sie do zasto-
sowan komercyjnych. Produktu mozna uzywac
tylko w umiarkowanych warunkach klimatycznych.

NIEBEZPIECZENSTWO dla dzieci i os6b
z ograniczong zdolnos$cig obstugi urzadzen

+Urzadzenie nie moze by¢ uzywane przez dzieci.
Dzieciom nie wolno bawi¢ sie urzadzeniem.

- Urzadzenie moze by¢ uzytkowane przez osoby
o ograniczonych zdolnosciach fizycznych, sen-
sorycznych lub umystowych oraz nieposiadajgce
do$wiadczenia lub odpowiedniej wiedzy, o ile
osoby te znajduja sie pod nadzorem lub zostaty
poinstruowane w zakresie bezpiecznego uzyt-
kowania urzadzenia i zrozumiaty zagrozenia
Zwigzane z jego niewtasciwym uzyciem.

- Nalezy trzymac dzieci z dala od urzadzenia
W czasie jego uzytkowania oraz w czasie
stygniecia urzadzenia po uzyciu.

- Materiaty opakowaniowe trzymac z dala od dzieci.
Istnieje m.in. niebezpieczedstwo uduszenial

- Gdy po zakofczeniu okresu uzytkowania urza-
dzenie jest usuwane, nalezy odcia¢ kabel zasila-
jacy, aby uniemozliwic jego dalsze uzywanie.

W razie potrzeby usunac wszelkie czesci, ktdre
mogag stanowi¢ zagrozenie - zwtaszcza dla dzieci
bawigcych sie urzadzeniem.

NIEBEZPIECZENSTWO porazenia pradem
elektrycznym

- Nie wolno kierowac strumienia pary na urza-
dzenia elektryczne (np. loddwki, wewnetrzne

powierzchnie piecow/piekarnikow, wiaczniki/
wytaczniki, lampy, kuchenki mikrofalowe itp.).

« Zbiornik myjki parowej napetniany jest woda.

Nigdy nie wolno jednak zanurza¢ samej myjki
parowej ani wtyczki w wodzie lub innych cie-
czach, poniewaz grozi to porazeniem pradem
elektrycznym.

- Do zbiornika myjki parowej nie nalezy wlewac

wiecej niz 250 ml wody. W przypadku, gdy pod-
czas napetniania zbiornika woda przypadkiem
wyleje sie na urzadzenie, nie wolno podtaczac go
do pradu do momentu, az catkowicie wyschnie.

- Nie wolno dotykac urzadzenia wilgotnymi rekoma

ani uzywac go na wolnym powietrzu lub w po-
mieszczeniach o wysokiej wilgotnosci powietrza.

- Nalezy wyciggna¢ wtyczke z gniazdka ...

... W przypadku przerwania lub zakorczenia
pracy z myjka,

... przed dolaniem wody do zbiornika myjki,

... przed przystgpieniem do czyszczenia
urzadzenia,

... przed wymiang nasadek,

... W przypadku wystgpienia usterek lub
uszkodzen w urzadzeniu,

... W czasie burzy.

Nalezy przy tym zawsze ciggna¢ za wtyczke,

nigdy za kabel zasilajacy.

- Gniazdko elektryczne musi by¢ tatwo dostepne,

aby w razie potrzeby mozna byto szybko wycig-
gnac wtyczke.

- Kabel zasilajacy nie moze by¢ zagiety ani przy-

gnieciony. Kabel ten nalezy prowadzic¢ z dala
od gorgcych powierzchni i ostrych krawedzi.

- Nigdy nie wolno przenosic ani ciggna¢ urzadzenia

za kabel zasilajacy.

- Urzadzenie nalezy podtaczac tylko do prawidto-

wo zainstalowanego gniazdka elektrycznego
z zestykami ochronnymi, ktérego napiecie jest
zgodne z ,Danymi technicznymi” urzadzenia.



+ Jezeli konieczne bedzie uzycie przedtuzacza,
jego parametry musza by¢ zgodne z ,.Danymi
technicznymi” produktu. Przy zakupie przedtu-
zacza nalezy zasiegna¢ porady sprzedawcy
w sklepie branzowym.

- Nie nalezy uruchamia¢ urzadzenia, jesli urza-
dzenie lub kabel zasilajacy wykazujg widoczne
uszkodzenia, jesli urzadzenie upadio lub jesli
Z urzadzenia cieknie woda.

- Nigdy nie wolno pozostawiac urzadzenia bez nad-
zoru, gdy jest podtaczone do sieci elektrycznej.

- Nie wolno wprowadzac zadnych zmian w pro-
dukcie. Nieprawidtowo wykonane naprawy moga
stwarza¢ powazne zagrozenie dla uzytkownika.
Wszelkie naprawy urzadzenia lub kabla zasilaja-
ceqo powinny by¢ przeprowadzane w zaktadzie
specjalistycznym lub w naszym Centrum Serwisu.
Nie wolno réwniez samodzielnie wymieniaé
kabla zasilajacego. Moga go wymieni¢ jedynie za-
ktady specjalistyczne lub nasze Centrum Serwisu.

OSTRZEZENIE przed oparzeniami ciata i pozarem

- Nigdy nie kierowa¢ strumienia pary na inne
osoby, zwierzeta lub rosliny, a takze na wrazliwe
przedmioty.

-Podczas uzycia nalezy trzymac urzadzenie zawsze
prosto, gdyz w przeciwnym razie z dyszy wraz z para
moze wydostawac sie réwniez wrzaca woda.

+ Podczas uzycia nie wolno pod zadnym pozorem
dotykac gorgcych powierzchni urzadzenia.

- Zaraz po uzyciu urzadzenie jest bardzo gorace.
Przed opréznieniem zbiornika na wode, zde-
montowaniem dyszy parowej i ew. uzywanej
nasadki oraz przystapieniem do czyszczenia
urzadzenia i jego schowaniem nalezy zaczekac,
az urzadzenie ostygnie.

+ Gorgcej myjki parowej nie wolno przykrywac. Firany,
obrusy albo inne palne lub topigce sie przedmioty
nalezy trzymac z dala od goracej myjki parowej.

- Urzadzenie nalezy odstawia¢ do miejsca prze-
chowywania dopiero wdwczas, gdy catkowicie
ostygto. Przed odstawieniem nalezy koniecznie
oprozni¢ zbiornik wody.

- Gorgceqo jeszcze urzadzenia nie wolno stawiaé
na delikatnych powierzchniach.

UWAGA - ryzyko odniesienia obrazen ciata
i szkéd materialnych

- Do napetniania zbiornika wody nalezy uzywac
wytacznie wody kranowej lub wody destylowa-
nej. Nie wolno dodawac zadnych $rodkdw czysz-
czacych, odkamieniaczy, alkoholu, substancji
zapachowych ani innych cieczy lub dodatkdw,
gdyz moze wéwczas doj$¢ do uszkodzenia urza-
dzenia lub do sytuacji, w ktérej urzadzenie stanie
sie niebezpieczne dla otoczenia. Przyktadowo
alkohol w wysokich temperaturach moze ulec
zaptonowi.

- Nalezy uzywac wytgcznie dotgczonych w kom-
plecie akcesoriow.

- Metalowej szczotki nie nalezy uzywac na wrazli-
wych powierzchniach. Nalezy zawsze wyprébowac
w niewidocznym miejscu, czy szczotka ta nie
uszkadza powierzchni.

W przypadku czyszczenia podtdg z terakoty, pod-
t6g drewnianych itp. nalezy zawsze najpierw spra-
wdzi¢ w niewidocznym miejscu, czy dany materiat
nadaje sie do czyszczenia myjka parowa. W razie
potrzeby nalezy réwniez skonsultowac sie z produ-
centem przedmiotu, ktory ma by¢ wyczyszczony.

- W otwory/nasadki urzadzenia nie nalezy wkfadac
zadnych przedmiotéw. Przed kazdym urucho-
mieniem myjki nalezy upewnic sie, ze otwory/
nasadki nie sg zatkane.

- Myjka parowa nie moze pracowac bez wody
w zbiorniku. Gdy tylko woda w zbiorniku zostanie
zuzyta, nalezy wytgczy¢ urzadzenie i wyciagnac
wtyczke z gniazdka elektrycznego.

- Nie nalezy wystawia urzadzenia na dziatanie
skrajnie mocnego promieniowania stonecznego,
mrozu lub innych niekorzystnych czynnikéw
atmosferycznych (np. deszczu).

- Myjke parowg nalezy przechowywac w suchym
i chtodnym miejscu. Nie nalezy pozostawia¢ urza-
dzenia w poblizu kuchenek gazowych lub elektrycz-
nych, grzejnikow/kaloryferéw lub pieca/piekarnika.



Widok catego zestawu (zakres dostawy)

Myjka parowa

tacznik
- widok z przodu przetacznik pary <2

lampki kontrolne

ilosci pary
CAUTION |[.

HoT 5"““‘4’ Goraca powierzchnia.
Toden =2 | Nie dotykac. uchwyt
kabel
przewod parowy zasilajacy

przycisk
odblokowujacy

Myjka parowa - widok z tytu

N

zatyczka zbiornika na wode &

Dysza parowa

do czyszczenia trudno
dostepnych miejsc
badz jako przedtuzka
dla szczotek i zmywaka
do okien.

Szczotka plastikowa

do usuwania uporczywych /
zabrudzen, np. z armatury ta-

zienkowej, fug miedzy ptytkami,
kotpakdw samochodowych itp.

Szczotka metalowa N whacznik/wytacznik @
5 do czyszczenia niewrazliwych

otwér do zasysania
wody z obcigznikiem

zbiornik na wode

powierzchni, takich jak np. silnie
zabrudzone grille, ptytki taraso- \

do czyszczenia
gtadkich po-
wierzchni, takich
jak np. szyby
okienne, lustra,
glazura, $cianki
prysznica itp.




Obstuga

Rozpakowanie

NIEBEZPIECZENSTWO dla dzieci -
zagrozenie zycia wskutek uduszenia/
zakrztuszenia

Materiaty opakowaniowe nalezy trzymac z dala

od dzieci. Najlepiej usuna¢ je od razu po rozpa-
kowaniu produktu.

1. Wyja¢ urzadzenie oraz wszystkie akcesoria
z opakowania.

2. Sprawdzi¢, czy wszystkie czesci sg kompletne
i czy nie sg uszkodzone.

Napetnianie zbiornika na wode przed uzyciem

1. Otworzy¢ zatyczke zbiornika na wode,
ciagnac ja ku gorze.

2. Napetni¢ pojemnik z miarka woda kranowa
lub wodg destylowang maksymalnie do gor-
nego znacznika kontrolnego i przela¢ wode
z pojemnika do zbiornika na wode.

3. Ponownie starannie docisnac zatyczke zbiorni-
ka na wode, tak aby nic nie mogto sie wylac.

Mocowanie dyszy i nasadek

4. Nasunac dysze parowa na kréciec mocujacy,
tak aby przycisk odblokowujacy ulegt styszal-
nemu i wyczuwalnemu zatrzasnieciu.

5. Natozy¢ zadang nasadke do oporu na dysze
parowa urzadzenia.

Dyszy parowej mozna réwniez uzywac
bez zadnej nasadki.

Podtaczanie i wtaczanie urzadzenia

UWAGA - ryzyko szkéd materialnych

Myjka parowa nie moze pracowac bez wody
w zbiorniku.

D> Upewnic sie, ze zbiornik na wode jest napet-
niony.

1. Whozy¢ wtyczke do gniazdka elektrycznego.

2. Aby wigczy¢ urzadzenie, nacisna¢ wacznik/
wytacznik .

Lampki kontrolne kolejno sie zapalaja, a nastepnie
gasna. Urzadzenie nagrzewa sie.
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Po okoto 10 sekundach dwie lampki kontrolne pul-
sujg. Urzadzenie jest nagrzane i gotowe do pracy.

Wiaczanie, wytaczanie i ustawianie
strumienia pary

NIEBEZPIECZENSTWO - zagrozenie
zycia wskutek porazenia pradem
elektrycznym

+Nie wolno kierowac strumienia pary na urza-
dzenia elektryczne (np. loddwki, wewnetrzne
powierzchnie piecow/piekarnikow, wtaczniki/
wytaczniki, lampy, kuchenki mikrofalowe itp.).

1. Aby wiaczy¢ strumien pary, nacisnac
i przytrzymac wcisniety przycisk <2,
Z dyszy urzadzenia wydobywa sie $rednia ilos¢
pary, obie lampki kontrolne $wiecg w sposdb
ciggly i stycha¢ odgtos pracujgcej pompy.

D> Aby ustawic¢ zadang ilo$¢ pary, naciskac przy-
cisk S22, aby przechodzi¢ pomigdzy ustawie-
niami Duzo pary > Mato pary > Srednia para >
Duzo pary itd.

Zapala sie przy tym odpowiednia liczba lampek
kontrolnych.

D> Aby wytaczy¢ strumieni pary, puscic przycisk e,
Para przestaje sie wydobywac z dyszy i cichnie
odgtos pompy. Dwie lampki kontrolne pulsuja.
Wytaczanie urzadzenia

D> Aby wytaczy¢ urzadzenie, nacisngc wgcznik/

wytacznik O.
Lampki kontrolne gasna.
Napetnianie zbiornika na wode podczas uzycia

Podczas uzywania myjki parowej nalezy stale
kontrolowac (obserwowac) poziom wody

w zbiorniku.

Myjka parowa nie moze pracowa¢ bez wody
w zbiorniku, gdyz mogtaby wowczas ulec
uszkodzeniu.

1. Wytgczy€ urzadzenie.
2. Wyciggnat wtyczke z gniazdka elektrycznego.

3. Wla¢ wode do zbiornika zgodnie z opisem
w sekcji ,Napetnianie zbiornika na wode
przed uzyciem"”.

4. Ponownie wtozy¢ wtyczke do gniazdka
elektrycznego.
Wymiana nasadek podczas uzycia
1. Wytgczy€ urzadzenie.
2. Wyciggnac wtyczke z gniazdka elektrycznego.
3. Pozostawi¢ urzadzenie do ostygniecia
na przynajmnie;j 15 minut.
4. 7dja¢ dotychczasowa nasadke z dyszy parowej
i natozy¢ zadana nasadke.
5. Ponownie wtozy¢ wtyczke do gniazdka elek-
trycznego.
Po uzyciu
1. Wytgczy€ urzadzenie.
2. Wyciggnac wtyczke z gniazdka elektrycznego.
3. Poczekac, az urzadzenie catkowicie ostygnie.

4. Wcisnac przycisk odblokowujacy i zdjaé
dysze parowa.

5.Zdjac¢ nasadke z dyszy parowej.

6. Catkowicie opréznic¢ zbiornik na wode
i odstawi¢ go w stanie otwartym.

7. Pozostawic wszystkie cze$ci urzadzenia
do catkowitego wyschniecia, zanim zostang
schowane.



Czyszczenie, pielegnacja i przechowywanie urzadzenia

NIEBEZPIECZENSTWO - zagroZenie
Zycia wskutek porazenia pradem
elektrycznym

nia nalezy wyciggna¢ wtyczke z gniazdka.

Przed przystapieniem do czyszczenia urzadze-

UWAGA - ryzyko szkdd materialnych

Przed wyczyszczeniem i schowaniem
urzadzenia nalezy odczekac, az ostygnie.

D> Wyciagna¢ wtyczke z gniazdka i odczekad,
az urzadzenie catkowicie ostygnie.

Wyptukiwanie pozostatosci osadéw wapien-
nych (kamienia)

D> Raz w miesigcu nalezy przeptukac woda
zbiornik wody, aby usung¢ pozostatosci
wapiennych osadéw (kamienia).

Tylko wowczas urzadzenie bedzie dziatac
niezawodnie przez dtugi czas.

> Wyptukac woda pozostatoSci wapiennych
osaddw (kamienia).

> Reqularnie odkamienia¢ urzadzenie przy uzyciu
dostepnego w handlu $rodka do odkamieniania.
Przestrzegac zalecen producenta $rodka do
odkamieniania.

Czyszczenie urzadzenia
D> W razie potrzeby przetrze¢ urzadzenie
wilgotna $ciereczka.
D> W razie potrzeby przeczysci¢ dysze wylotowa
pary za pomoca igty.
Przechowywanie urzadzenia

> Myjke parowa nalezy przechowywac
w suchym i chtodnym miejscu.

D> Pozostawic zatyczke zbiornika na wode
w stanie otwartym.

Problemy i sposoby ich rozwigzywania

Z urzadzenia nie wydostaje sie para.

+ Czy wtyczka jest wiozona do dziatajgcego

gniazdka elektrycznego?

+Czy w zbiorniku jest woda?
+ Czy otwdr do zasysania wody wraz z obcigzni-

kiem znajdujg sie w wodzie?

- Czy otwdr wylotowy pary nie jest zatkany?

Nagrzewanie urzgdzenia trwa bardzo dtugo.

+ Czy urzadzenie nie jest zakamienione?

Z otworu wylotowego pary / nasadki wypryskuje

woda.

- Czy ilo$¢ pary jest ustawiona prawidtowo?

Ustawi¢ ewentualnie inng ilo$¢ pary.

Z otworu wylotowego pary / nasadki kapie woda.

- Gdy para ostygnie, w przewodzie parowym

moga gromadzi¢ sie skropliny (kondensat).

Po wtaczeniu urzadzenia lub w przypadku, gdy
urzadzenie nie byto przez jaki$ czas uzywane,
nalezy skierowac¢ dysze na jakis pojemnik i
ustawi¢ najwieksza ilos¢ pary, aby spuscic
nagromadzong wode.




Model:

Napiecie sieciowe:
Moc:

Ci$nienie pary:
Zabezpieczenia:

Pojemnik z miarka:
Pojemnos¢ zbiornika na wode:

Maks. czas pracy
bez przerwy:

Klasa ochronnosci:
Stopien ochrony:
Poziom hatasu:
Temperatura otoczenia:
Made exclusively for:

w jego konstrukcji i wygladzie.

Dane techniczne

623713

230V ~50 Hz
1200 W

300 kPa (3 bar)

termiczny wytacznik bezpieczenstwa
zabezpieczenie przed przegrzaniem

pojemnos$¢ do gérnego znacznika kontrolnego = ok. 250 ml
min. ok. 175 ml, maks. ok. 250 ml

10-25 minut

|

IPX4 (ochrona przed rozbryzgami wody)

odniesiona do miejsca pracy emisja hatasu wynosi < 70 dB(A)
od +10°C do +40°C

Tchibo GmbH, Uberseering 18,

22297 Hamburg, Germany
www.tchibo.pl

W ramach doskonalenia produktu zastrzegamy sobie prawo do wprowadzania zmian c €



Usuwanie odpaddéw

Produkt oraz jego opakowanie wyprodukowano
z warto$ciowych materiatéw, ktére nadajg sie do
ponownego wykorzystania. Ponowne przetwarza-
nie odpadow powoduje zmniejszenie ich ilosci i
przyczynia sie do ochrony srodowiska naturalnego.
Opakowanie nalezy usuna¢ zgodnie z zasadami
segregacji odpaddw. Nalezy wykorzysta¢ lokalne
mozliwosci oddzielnego zbierania papieru, tektury
oraz opakowar lekkich.
K Urzadzenia, ktdre zostaty oznaczone
tym symbolem, nie moga by¢ usuwane
mmmm 0 zwyktych pojemnikéw na odpady
domowe!

Uzytkownik jest ustawowo zobowigzany do usu-
wania zuzytego sprzetu oddzielnie od odpadéw
domowych. Urzadzenia elektryczne zawieraja
substancje niebezpieczne. W przypadku nieprawi-
dtowego przechowywania i usuwania moga one
szkodzi¢ zdrowiu oraz Srodowisku naturalnemu.
Informacji na temat punktéw zbidrki bezptatnie
przyjmujacych zuzyty sprzet udzieli Pafstwu
administracja samorzadowa.



Gwarancja

Tchibo GmbH udziela 3-letniej gwarancji
od daty zakupu.
Tchibo GmbH, Uberseering 18,
22297 Hamburg, Germany

W okresie gwarancji wszelkie wady materiatowe
lub produkcyjne usuwane sg bezptatnie. Warunkiem
skorzystania z gwarancji jest przedtozenie dowodu
zakupu produktu w Tchibo lub u autoryzowanego
partnera handlowego Tchibo. Gwarancja obowigzuje
we wszystkich krajach UE, a takze na terenie
Szwajcarii i Turcji.

Gwarancj nie sg objete szkody powstate
wskutek nieprawidtowej obstugi produktu lub jego
nieprawidtowego odkamieniania, a takze czesci
ulegajace zuzyciu i materiaty eksploatacyjne.
Mozna je zaméwi¢ poprzez nasza Linie Obstugi
Klienta. Naprawy sprzetu niepodlegajgce gwarancji
(tzw. naprawy pozagwarancyjne) moga zostac
odptatnie wykonane w naszym Centrum Serwisu,

0 ile jest to jeszcze mozliwe.

Niniejsza gwarancja nie ogranicza praw wynika-
jacych z ustawowej rekojmi.

Linia Obstugi Klienta

Z 801080 016

(z telefondw stacjonarnych optata jak za potaczenia lokalne,
7 telefonéw komdrkowych wg taryfy danego operatora)

od poniedziatku do pigtku w godz. 8.00 - 20.00
w sobote w godz. 8.00 - 16.00
e-mail: service@tchibo.pl

Numer artykutu: 623 713

Serwis i naprawy

Jezeli wbrew oczekiwaniom ujawni sie jakakolwiek

wada produktu, nalezy w pierwszej kolejnosci

skontaktowac sie z naszg Linig Obstugi Klienta.

Nasi pracownicy chetnie pomoga i oméwig

z Pafistwem dalszy sposéb postepowania.

6 Jezeli konieczne bedzie przestanie

produktu, nalezy podac nastepujace

informacje:

- dane adresowe,

- numer telefonu (dostepny w ciggu dnia)
i/lub adres e-mail,

- data zakupu oraz

- mozliwie jak najdoktadniejszy opis usterki.

Do produktu nalezy dotaczy¢ kopie dowodu zakupu.

Produkt nalezy starannie zapakowac, tak aby byt

wiasciwie zabezpieczony podczas transportu.

Zqgodnie z ustaleniami z nasza Obstuga Klienta

produkt zostanie od Parstwa odebrany.

Tylko w ten sposéb mozna zagwarantowac

szybka naprawe i odestanie produktu.

Mozna tez osobiscie odda¢ produkt w najblizszym
sklepie Tchibo.

Jezeli okaze sie, ze usterka nie jest objeta
gwarancja, nalezy poinformowac nas, czy:
- 2ycza sobie Panstwo przygotowanie kosztorysu,
jesli koszty przekraczaja kwote 65 zt, czy
- produkt ma zostac¢ (odptatnie) odestany do
Paristwa w stanie nienaprawionym, czy tez
- produkt ma zostac zutylizowany (bezptatnie).

Aby uzyskac¢ dodatkowe informacje o produkcie,
zamowic akcesoria lub zapytac o nasz serwis
gwarancyjny i pozagwarancyjny prosimy o kon-
takt telefoniczny z nasza Linig Obstugi Klienta.

W przypadku pytan dotyczacych produktu prosimy
0 podanie numeru artykutu.



