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Regulamin promocji 

„Kupon rabatowy na kolekcje” 

I. Postanowienia ogólne  

1. Promocja „Kupon rabatowy na kolekcje” (zwana dalej „Akcją”) jest organizowana 

na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej przez Tchibo Warszawa Sp. z o.o. z siedzibą w 

Warszawie, adres: ul. Dziekońskiego 3, 00-728 Warszawa, której dokumentacja jest 

przechowywana przez Sąd Rejonowy dla m.st. Warszawy, XIII Wydział Gospodarczy 

KRS, wpisaną do rejestru przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego pod 

numerem KRS 0000019739, NIP 5210124030, kapitał zakładowy w wysokości 51 231 

000 zł, numer BDO: 000009104, zwaną dalej „Tchibo”.  

2. Każdy, kto dokona zakupu na warunkach określonych w punkcie II poniżej, może 

skorzystać z korzyści określonej w tym punkcie.  

II. Czas trwania Akcji oraz warunki realizacji 

1. Akcja dotyczy wyłącznie produktów sprzedawanych w sklepach stacjonarnych Tchibo 

wymienionych w załączniku nr 1 do niniejszego regulaminu (dalej „Sklepy 

stacjonarne”) oraz w sklepie internetowym tchibo.pl (dalej „Sklep internetowy”).  

2. Akcja obejmuje wszystkie artykuły użytkowe w regularnych cenach dostępne w 

sprzedaży w Sklepach stacjonarnych oraz w sklepie internetowym. W przypadku 

stacjonarnych sklepów typu Outlet lub POP-UP akcja obejmuje wszystkie produkty 

użytkowe. 

3. Akcja nie obejmuje: kaw, kapsułek, kaw dostępnych w ramach Kawiarni Tchibo, 

ekspresów oraz akcesoriów kawowych oraz przecenionych produktów użytkowych 

(wyjątek stanowią sklepu stacjonarne typu Outlet i POP-up). 

4. Warunkiem wzięcia udziału w Akcji jest dokonanie w dniach 02 – 31.01.2024 r. 

włącznie zakupu artykułu objętego promocją spośród produktów dostępnych w danym 

sklepie stacjonarnym oraz sklepie internetowym. Dodatkowym warunkiem w sklepach 

stacjonarnych jest okazanie Doradcy kuponu zgodnego z wzorem pokazanym w 

załączniku nr 2 do niniejszego regulaminu (dalej „Kupon rabatowy”). Dodatkowym 

warunkiem w sklepie internetowym jest wpisanie kodu podanego na Kuponie 

rabatowym. 
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5. W akcji mogą wziąć udział Uczestnicy programu lojalnościowego TchiboCard. Chcąc 

skorzystać z promocji w Sklepie internetowym, Uczestnik musi przed dokonaniem 

transakcji na warunkach promocyjnych zalogować się na swoje indywidualne konto 

klienta TchiboCard wpisując swój login i hasło. Chcąc skorzystać z promocji w Sklepie 

stacjonarnym, Uczestnik musi dokonać zakupu przy użyciu swojej karty lojalnościowej 

TchiboCard, tzn. przed dokonaniem transakcji na warunkach promocyjnych Uczestnik 

musi pokazać pracownikowi sklepu swoją plastikową lub wirtualną kartę TchiboCard 

lub podać jej unikalny numer, w celu weryfikacji przez pracownika sklepu członkostwa 

Uczestnika w programie TchiboCard. 

6. Każdy, kto spełni warunek z podpunktu II. 4 oraz warunek z podpunktu II. 5 otrzymuje 

rabat 15% na zakup artykułów użytkowych. 

7. Każdy, kto spełni warunek z podpunktu II. 4 otrzymuje rabat 10% na zakup artykułów 

użytkowych. 

8. Akcja nie łączy się z innymi promocjami cenowymi.  

9. Warunkiem skorzystania z Akcji jest dostępność produktu w danym Sklepie 

stacjonarnym w chwili dokonywania zakupu lub Sklepie internetowym w chwili 

składania zamówienia. Informacje o niedostępności w odniesieniu do produktów 

objętych Akcją są zamieszczane (przekazywane) na ogólnych zasadach stosowanych 

przez Tchibo.  

10. Przyznanie korzyści, o której mowa w podpunktach II. 6 oraz II. 7 będzie zrealizowane 

przy kasie w przypadku zakupu w Sklepie stacjonarnym, oraz w ramach przyjęcia 

zamówienia w przypadku zakupu w Sklepie internetowym. 

11. Z kuponu można skorzystać jednokrotnie. 

12. W ramach Akcji nie jest możliwe złożenie zamówienia w Sklepie internetowym do 

odbioru w Sklepie stacjonarnym ani składanie zamówień w Sklepie internetowym za 

pośrednictwem tabletów sklepowych w Sklepach stacjonarnych. 

 

III. Zwroty i reklamacje 

1. Zwroty produktów zakupionych w ramach Akcji mogą być dokonywane na ogólnych 

zasadach stosowanych przez Tchibo. 

2. Reklamacje związane z Akcją mogą być składane na ogólnych zasadach stosowanych 

przez Tchibo i będą rozpatrywane zgodnie z obowiązującymi przepisami.  
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IV. Postanowienia końcowe  

1. Niniejszy regulamin jest dostępny w Sklepach stacjonarnych Tchibo biorących udział 

w akcji oraz na www.tchibo.pl 

2. Dla Akcji właściwe jest prawo polskie a w sprawach nieuregulowanych w niniejszym 

regulaminie mają zastosowanie zasady ogólnie stosowane przy sprzedaży prowadzonej 

przez Tchibo, z uwzględnieniem obowiązujących przepisów prawa. 

 

Załącznik nr 1 – lista Sklepów stacjonarnych Tchibo biorących udział w Akcji 

Lokalizacja  Adres  Miejscowość  

Warszawa CH Reduta  AL. Jerozolimskie 148, lok. nr 119 ,,02-326 Warszawa  Warszawa  

Warszawa Wola Park  ul. Górczewska 124, lok. G068                       01-460 
Warszawa  

Warszawa  

Warszawa CH Janki  ul. Mszczonowska 3 ,05-090 Janki k/Warszawy lokal B.134.  Warszawa  

Warszawa Sadyba Best 
Mall  

ul. Powsińska 31 lok. 238/239, 02-903 Warszawa  Warszawa  

Warszawa Nowy Świat 
2.  

ul. Nowy Świat 68 00-357 Warszawa  Warszawa  

Warszawa CH 
Targówek  

ul. Głębocka 15, lok. 113                              03-287 
Warszawa  

Warszawa  

Warszawa Galeria 
Mokotów  

ul. Wołoska 12, lok. 005                                  02-675 
Warszawa  

Warszawa  

Warszawa CH King 
Cross  

ul. Jubilerska 1/3, lok. 19                           04-190 Warszawa  Warszawa  

Factory Ursus  Plac Czerwca 1976 r. 6, 02-495 Warszawa,  Warszawa  

Piaseczno, CH Designer 
Outlet Warszawa  

ul. Puławska 42E, lok. N23/N24                    05-500 
Piaseczno  

Piaseczno  

Opole CH Karolinka   ul.Wrocławska 156, lok. B157                     45-837 Opole  Opole  

Wrocław CH Pasaż 
Grunwaldzki  

Pl. Grunwaldzki 22, lok. A.L - 0598             50-363 Wrocław  Wrocław  

Łódź CH Port  ul. Pabianicka 245, lok. 061                           93-457 Łódź  Łódź  

Wrocław 
Park               Handlowy 

Auchan Bielany  

Ul. Francuska 6, lok. 57 Bielany Wrocławskie 55-040 
Kobierzyce  

Bielany Wrocławskie  

Legnica Galeria 
Piastów  

ul. Najświętszej Marii Panny ,lok. 0.15 59-220 Legnica  Legnica  

Korona  Bolesława Krzywoustego 126, 51-421 Wrocław  
Lokal numer: WBR39  

Wrocław  

Łódź CH Manufaktura  ul. Karskiego 5, lok.HB104                             91-071 Łódź  Łódź  

Wrocław Galeria 
Dominikańska  

Pl. Dominikański 3, lok. 120                       50-159 Wrocław  Wrocław  

Wrocław Galeria 
Magnolia Park  

ul. Legnicka 60, lok. E38                            54-206 Wrocław  Wrocław  
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Łódź Galeria Łódzka  Al. Piłsudskiego 15/23, lok. -1-045                 90-329 Łódź  Łódź  

Wrocław Fashion 
Outlet   

Ul. Graniczna 2  
54-610 Wrocław (lokal 13)  

Wrocław  

Białystok CH Alfa  ul. Świętojańska 15, lok. H6/0                         15-277 
Białystok  

Białystok  

Słupsk CH Jantar  ul. Szczecińska 58, lok. B051                         76-200 Słupsk  Słupsk  

Olsztyn CH Aura  Al. Piłsudskiego 16 lok. nr 2/64                     10-576 Olsztyn     Olsztyn  

Gdynia CH Batory  ul. 10 Lutego 11, lok. Nr K1/B/04 ,81-366 Gdynia  Gdynia  

Gdańsk Galeria 
Bałtycka  

Al. Grunwaldzka 141, lok. nr SH.047              80-264 Gdańsk  Gdańsk  

Gdańsk CH City Forum 
Gdańsk  

ul. Podwale Grodzkie 8, lok. B11                  80-895 Gdańsk  Gdańsk  

Gdańsk CH Alfa  ul. Kołobrzeska 41, lok. 250, 80-391 Gdańsk  Gdańsk  

Klif Gdynia  Alei Zwycięstwa 256. Lok. A13A 81-525 Gdynia  Gdynia  

Designer Outlet 
Gdańsk  

ul. Przywidzka 8, lok. N2A+N3, 80-174 Gdańsk  Gdańsk  

Czeladź CH M1   ul. Będzińska 80, lok. S1.54                       41-250 Czeladź  Czeladź  

Kraków CH Bonarka  ul. Kamieńskiego 11, lok. C7                         30-644 Kraków  Kraków  

Kraków CH Zakopianka  ul. Zakopiańska 62, Lok. Nr B54, 30-418 Kraków  Kraków  

Kraków Galeria 
Krakowska  

ul. Pawia 5, lok -1-90                                  31-154 Kraków  Kraków  

Katowice Silesia City 
Center   

ul. Chorzowska 107, lok. G19                                 40-101 
Katowice  

Katowice  

Kraków M1  Al. Pokoju 67, lok. S1.15                                  31-580 Kraków  Kraków  

Bielsko Biała Galeria 
Sfera  

ul. Mostowa 5, lok. 147                              43-300 Bielsko-
Biała  

Bielsko-Biała  

Kraków Futura Park / 
Factory  

ul. Prof. Różańskiego 32, 32-085 Modlniczka lokal 55+56  Modlniczka  

Serenada Kraków  Al.Gen. Bora Komorowskiego 41, lok B016  
31-876 Kraków  

Kraków  

Zielona Góra Focus 
Park  

ul. Wrocławska 17, lok nr.0.09                      65-427 Zielona 
Góra  

Zielona Góra  

Szczecin Galeria 
Kaskada  

Al. Niepodległości 36 lok1-380                         70-404 
Szczecin  

Szczecin  

Koszalin CH Galeria 
EMKA  

ul. Jana Pawła II 20, lok. Nr 20                       75-452 Koszalin  Koszalin  

    Poznań Avenida  ul Matyi 2, lok 16                                            61-
586   Poznań   

Poznań  

M1 Poznań  ul. Szwajcarska 14, lokal s35                        61-285 Poznań  Poznań  

Poznań Galeria Pestka  Al. Solidarności 47, lok. 0.06                         61-696 Poznań  Poznań  

Szczecin Galeria 
Turzyn  

Al. Bohaterów Warszawy 42,                    lok. nr F036, 70-342 
Szczecin  

Szczecin  

Bydgoszcz Galeria 
Pomorska  

ul. Fordońska 141, lok. 33                             85-739 
Bydgoszcz  

Bydgoszcz  

Bydgoszcz CH Focus 
Park  

ul. Jagiellońska 39-47, lok nr 0.58              85-097 Bydgoszcz  Bydgoszcz  
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Załącznik nr 2  - wzór Kuponu rabatowego upoważniającego do udzielenia rabatu 

 
 

  


