Regulamin promocji
CitiXmass
I.  Postanowienia og6lne

1. Promocja ,,CitiXmass” (zwana dalej ,,Akcja”) jest organizowana na terytorium
Rzeczpospolitej Polskiej przez Tchibo Warszawa Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie,
adres: ul. Dziekonskiego 3 (00-728 Warszawa), ktorej dokumentacja jest
przechowywana przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, XIIl1 Wydziat Gospodarczy
KRS, wpisang do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sadowego pod
numerem KRS 0000019739, NIP 5210124030, kapitat zaktadowy w wysokosci 51 231
000 zt, numer rejestrowy BDO: 000009104 zwang dalej ,, Tchibo”.

2. Kazdy, kto dokona zakupu na warunkach okreslonych w punkcie II ponizej, moze

skorzysta¢ z korzys$ci okreslonej w tym punkcie.

Il.  Czas trwania Akcji oraz warunki realizacji

1. Akcja dotyczy wylacznie produktow sprzedawanych w sklepach stacjonarnych Tchibo
(dalej ,,Sklepy stacjonarne”) oraz w sklepie internetowym Tchibo.pl (dalej ,,Sklep
internetowy”).

2. Warunkiem wzigcia udziatu w Akcji jest dokonanie w dniach 27.11-31.12.2022 w

a. Sklepie stacjonarnym zakupu:
I. Ekspresu Cafissimo Mini —w dowolnym dostgpnym aktualnie w sklepie
kolorze
ii. Elektrycznego spieniacza do mleka ze stali nierdzewnej (kod produktu:
394101)
iii. kapsutek Cafissimo 80szt
oraz podanie kodu promocyjnego udostepnionego przez Bank
Handlowy S.A. z siedzibg w Warszawie.
b. Sklepie internetowym zakupu:
i. Ekspresu Cafissimo Mini w kolorze czarnym (kod produktu: 370890)
ii. Elektrycznego spieniacza do mleka ze stali nierdzewnej (kod produktu:
394101)
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iii. kapsutek Cafissimo Cafissimo Caffe Crema Rich Aroma 80szt (kod
produktu: 483508)
oraz podanie kodu promocyjnego udost¢pnionego przez Bank
Handlowy S.A. z siedzibg w Warszawie.
3. Kazdy, kto spelni warunek z podpunktu 1.2 moze otrzymaé od 45% znizki na

zakupiony zestaw produktéw, co oznacza, ze za zestaw ten zaplaci 349 zt .
4. Akcja nie laczy si¢ z innymi promocjami cenowymi.
5. Przyznanie korzysci, o ktorej mowa w podpunkcie I1.3, bedzie uwidocznione:

a. W przypadku zakupu w Sklepie internetowym, przy sktadaniu zamoéwienia, po
dodaniu otrzymanego kodu promocyjnego w momencie finalizacji zakupu. Z
promocji mozna skorzysta¢ tylko jeden raz (jeden Rabat na jedno ID

konsumenta zarejestrowane w sklepie internetowym).

b. W przypadku zakupu w Sklepie stacjonarnym, przyznanie korzysci, o ktorej
mowa w podpunkcie I1.3, bedzie zrealizowane przy kasie, po podaniu kodu

promocyjnego obstudze sklepu.

6. W ramach Akcji nie jest mozliwe zlozenie zamowienia w Sklepie internetowym do
odbioru w Sklepie stacjonarnym ani sktadanie zamowien w Sklepie internetowym za

posrednictwem tabletéw sklepowych w Sklepach stacjonarnych.

7. Zwielokrotnienie kwoty zakupu nie powoduje zwielokrotnienia wysoko$ci Rabatu.

I, Zwroty i reklamacje

1. Zwroty produktéw zakupionych w ramach Akcji moga by¢ dokonywane na ogolnych

zasadach stosowanych przez Tchibo.

2. W przypadku, jesli w odniesieniu do produktow zakupionych zgodnie z punktem 11.2
powyzej nabywca skorzysta z prawa odstgpienia od umowy zgodnie z punktem X
Ogo6lnych warunkéw handlowych dostepnych na tchibo.pl (zgodnie z art. 27 ustawy z
dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta), wskutek czego okre§lony w punkcie I1.2
powyzej warunek udzialu w Akcji nie bedzie juz spelniony, woéwczas taki nabywca

traci prawo do korzysci, o ktorej mowa w punkcie I1.3 powyze;j.

3. W przypadku odstgpienia od zakupu catosci zamowienia objetego Rabatem kwota

zwrotu bedzie rowna kwocie faktycznie uiszczonej przez nabywce.
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4. Jezeli nabywca dokona odstagpienia od zakupu jedynie czesci produktéw, zachowuje on
prawo do Rabatu pod warunkiem, ze warto$¢ produktéw niezwroconych (bez
udzielonego Rabatu) osigga lub przekracza kwote 100 zt. W przeciwnym wypadku
nabywca otrzyma zwrot za produkty, od ktorych zakupu odstgpil, pomniejszony o

kwote Rabatu.

5. W przypadku skorzystania z prawa odstgpienia od umowy nabywca traci prawo do

skorzystania z kodu rabatowego po raz drugi.

6. Reklamacje zwigzane z Akcjg moga by¢ sktadane na ogdlnych zasadach stosowanych

przez Tchibo i1 bedg rozpatrywane zgodnie z obowigzujacymi przepisami.

1VV. Postanowienia koncowe

1. Niniejszy regulamin jest dostgpny na stronie internetowej Tchibo.pl oraz w Sklepach

stacjonarnych.

2. Dla Akcji wlasciwe jest prawo polskie a w sprawach nieuregulowanych w niniejszym
regulaminie majg zastosowanie zasady ogdlnie stosowane przy sprzedazy prowadzone;j

przez Tchibo, z uwzglgdnieniem obowigzujacych przepiséw prawa.

3. Tchibo nie odpowiada za dziatania lub zaniechania Banku Handlowego S.A. z siedziba

w Warszawie wzgledem nabywcow, w tym za brak udostgpnienia im kodu rabatowego.
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